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Положение 

«Об организации  работы консультативного пункта» 
(по оказанию консультативной помощи родителям (законным 

представителям), воспитывающим детей от 0 до 7 лет, в том числе 

не посещающих дошкольное образовательное учреждение 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с пунктом 3 статьи 

64 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» от 

29.12.2012г. № 273-ФЗ, методическими рекомендациями департамента 

государственной политики и нормативно-правового регулирования в сфере 

образования Министерства образования и науки РФ «О внедрении 

различных моделей обеспечения равных стартовых возможностей 

получения общего образования для детей разных слоев населения» от 

31.01.2008 г. № 03-ФЗ и регламентирует деятельность консультативного 

пункта для родителей (законных представителей) несовершеннолетних 

обучающихся, обеспечивающих получение детьми дошкольного 

образования в форме семейного образования в возрасте от 0 до 7 лет. 

 

1.2. Правовой основной деятельности консультативного пункта так же 

является: 

 ФГОС ДО 

 Конвенция ООН о правах ребенка; 

 Конституция Российской Федерации, ст.43; 

 Семейный кодекс РФ; 

  СанПин 2.4.3648-20 "Санитарно-эпидемиологические требования к 

организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и 

молодежи" 

 Устав ДОУ. 

 

 

1.3. Положение регулирует деятельность консультативного пункта 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сал присмотра и оздоровления № 281»  городского округа Самара 

(далее – МБДОУ), реализующего образовательную программу дошкольного 

образования в отношении родителей (законных представителей) 

воспитывающих детей в возрасте от 0 до 7 лет, в том числе не посещающих 

дошкольное образовательное учреждение. 

 

 

2. Цели, задачи и принципы работы консультативного пункта. 

2.1. Основные цели: 

Обеспечение единства и преемственности семейного и общественного 

воспитания, повышения педагогической компетентности родителей 

(законных представителей), в том числе  воспитывающих детей 



дошкольного возраста в форме семейного образования, поддержке 

всестороннего развития личности детей,  в том числе не посещающих 

образовательное учреждение, в том числе детей с ограниченными 

возможностями здоровья. 

2.2. Основные задачи: 

- оказание консультативной помощи родителям (законным представителям) 

по различным вопросам воспитания, обучения и развития детей 

дошкольного возраста; 

 - оказание консультативной помощи родителям (законным представителям) 

по коррекции речевого развития детей дошкольного возраста; 

 - повышение психологической компетентности родителей (законных 

представителей) в вопросах воспитания, обучения и развития ребенка; 

 - выявление уровня развития и особенностей развития детей дошкольного 

возраста; 

 - информирование родителей (законных представителей) об учреждениях 

системы образования, где могут оказать квалифицированную помощь 

ребѐнку в соответствии с его индивидуальными особенностями. 

 

2.3. Принципы деятельности консультативного пункта: 

• личностно-ориентированный подход к работе с детьми и родителями 

(законными представителями); 

• сотрудничество субъектов социально-педагогического пространства; 

• открытость системы воспитания. 

 

2.4. Функции: 

 Аналитическая: 

-сбор и обработка информации о детях дошкольного возраста, не 

посещающих дошкольное образование учреждение, выявление запроса 

родителей этих детей на образовательные услуги; 

-анализ проблем оказание помощи детям, не посещающим МБДОУ. 

 Методическая: 

- организация разработки  методического обеспечения работы 

консультативного пункта. 

 Консультативная: 

-проведение с родителями индивидуальных (групповых) консультаций по 

обозначенным ими проблемам; 

-обучение родителей методам конструктивного взаимодействия с 

ребѐнком для решения заявленной проблемы. 

 

 Диагностическая: 

-проведение диагностических исследований развития ребѐнка для оказания 



грамотной консультативной помощи; 

-диагностика семейных взаимоотношений, выявление скрытых 

проблем, определение путей их решения; 

-составление рекомендаций по коррекции и развитию ребѐнка на основе 

результатов диагностического исследования. 

 Координационно-организационная: 

-организация работы по оказанию помощи семье ребѐнка, не посещающего 

детский сад, педагогами учреждения; 

- доведение до сведения родителей информации о возможности получения 

медицинской, методической, психологической видов помощи в других 

учреждениях города. 

 

3. Организация деятельности и основные формы работы 

консультативного пункта МБДОУ 

3.1. Консультативный пункт на базе МБДОУ открывается на основании 

приказа заведующего МБДОУ. 

 

3.2. Организация консультативной и психолого-педагогической помощи 

родителям (законным представителям) строится на основе их 

взаимодействия со специалистами учреждения. Консультирование 

родителей (законных представителей) может проводиться одним или 

несколькими специалистами одновременно. 

 

3.3. Специалисты, привлекаемые к работе в консультационном центре, 

определяются исходя из кадрового состава ДОУ. 

 

3.4. Координирует деятельность консультативного пункта старший 

воспитатель на основании приказа заведующего ДОУ. 

 

3.5. Формы работы консультативного пункта: 

• очные и дистанционные консультации для родителей (законных 

представителей) специалистами МБДОУ (согласно утвержденному графику 

работы); 

• коррекционно-развивающие занятия с ребенком в присутствии 

родителей (законных представителей); 

• совместные занятия с родителями (законными представителями) и их 

детьми с целью обучения способам взаимодействия с ребенком; 

• мастер-классы, тренинги, практические семинары для родителей 

(законных представителей) с привлечением специалистов МБДОУ (согласно 

утвержденному плану работы). 

 

3.6 Услуги по оказанию консультативной помощи, оказываемые пунктом, 



не являются услугами по реализации основных общеобразовательных 

программ дошкольного образования. 

 

3.7 Консультативный пункт самостоятельно выбирает и реализует в 

практической деятельности консультативную модель оказания помощи 

родителям (законным представителям) дошкольников. 

 

3.8 Консультативный пункт создается для следующих категорий: 

• родителей (законных представителей) детей от 0-3 лет, обеспечивающих 

получение детьми дошкольного образования в форме семейного 

образования; 

• родителей (законных представителей) детей дошкольного возраста 0-7 

лет, не получающих услуги дошкольного образования в образовательной 

организации; 

• родителей (законных представителей) детей дошкольного возраста 0-7 

лет, получающих услуги дошкольного образования в дошкольной 

образовательной организации; 

• родителей (законных представителей) детей дошкольного возраста 0-7 

лет с особыми образовательными потребностями. 

 

3.9 Помощь родителям (законным представителям) детей в 

консультативном пункте предоставляется при личном обращении родителя 

(законного представителя) или дистанционном обращении (по телефонному 

звонку, письменному обращению или обращению, поступившему из 

информационной системы общего пользования), которые регистрируются в 

установленном порядке в журнале учѐта обращений к специалистам 

МБДОУ в день поступления. Организация психологической, 

педагогической, диагностической и консультационной помощи родителям 

(законным представителям) дошкольников строится на основе интеграции 

деятельности специалистов. Помощь может быть оказана одним или 

несколькими специалистами одновременно согласно графику работы 

консультативного пункта, утвержденному руководителем. 

 

4. Документация консультативного пункта 

4.1. Ведение документации консультативного пункта выделяется в 

отдельное делопроизводство. 

 

4.2. Перечень документации консультативного пункта: 

• приказ об открытии консультативного пункта; 

• положение о консультативном пункте; 

• заявление родителей (законных представителей) детей на получение 

консультации специалистов МБДОУ; 



• план работы консультативного пункта; 

• график работы консультативного пункта; 

• журнал учѐта обращений к специалистам МБДОУ; 

• журнал консультаций специалистов МБДОУ. 

 

5. Права и обязанности сторон. 

5.1. Родители (законные представители) имеют право на: 

• получение квалифицированной консультативной помощи по вопросам 

воспитания, психофизического развития детей, индивидуальных 

возможностей детей, на высказывание собственного мнения и обмен 

опытом воспитания детей со специалистом консультативного пункта; 

• высказывание пожеланий на тему консультаций. 

 

5.2. Консультативный центр ДОУ имеет право на: 

• внесение корректировок в план работы консультативного центра с 

учетом интересов и потребностей родителей (законных представителей) 

детей дошкольного возраста; 

  

• предоставление квалифицированной консультативной и практической 

помощи родителям (законным представителям) детей дошкольного 

возраста; 

• прекращение деятельности консультативного центра в

 связи с отсутствием социального заказа на данную услугу. 

 

5.3. Специалисты, оказывающие консультативную  помощь несут 

ответственность за: 

• компетентность и профессионализм; 

• обоснованность и эффективность рекомендаций; 

• ведение документации; 

• сохранность и конфиденциальность информации. 

 

6. Прочие положения 

6.1. Результативность работы консультативного пункта

 определяется отзывами родителей. 

6.2. Для работы с детьми и родителями (законными представителями) 

используется учебно-материальная база МБДОУ. 

6.3. Контролирует деятельность консультативного пункта

 заведующий МБДОУ. 

6.4. Плата за услуги консультативного пункта с родителей (законных 

представителей) не взимается 
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